
UNTERNEHMENS-
FÜHRUNG

Als bedeutendes Veranstaltungszentrum bieten wir den Rahmen für hochwertige Anlässe. 
Wir bieten Plattformen für Austausch und Dialog in einer inspirierenden Umgebung. Die CKI ist ein wesentlicher 
Bestandteil des wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Lebens im Berner Oberland und bereichert die Region. Wir 
geben der Kultur den gebührenden Wert und den angemessenen Raum. Eine optimale Auslastung gewährleistet 
kundenorientierte Angebote sowie einen rentablen Betrieb.

ORT DER
BEGEGNUNG

Wir führen unser Unternehmen unter Berücksichtigung von Umwelt- und Sozialfragen  
gemäss ESG-Kriterien (Environmental, Social and Corporate Governance).

ZUKUNFTS-
ORIENTIERUNG

Wir entwickeln uns permanent weiter und orientieren uns an gesellschaftlichen und technolo-
gischen Entwicklungen.
Unsere Innovationskraft verbindet traditionelle Architektur mit moderner Technologie und führt zu attraktiven 
Angeboten. Unsere Neugier sowie das kontinuierliche Streben nach Optimierung und Fortschritt sind Teil der 
Unternehmenskultur und unseres Qualitätsbewusstseins.

STAKEHOLDER

Wir arbeiten eng mit unserer Schwestergesellschaft (Casino Interlaken AG) zusammen, nutzen 
Synergien und erwirtschaften den grösstmöglichen Gewinn zugunsten unserer Muttergesellschaft 
(Kursaal Interlaken Holding AG). 
Mit den Gemeinden und der Tourismus-organisation Interlaken sowie weiteren Partnern arbeiten wir zielorientiert  
und vertrauensvoll zusammen. Wir sind stets dialogbereit und informieren transparent. Mit unserer Professionalität 
tragen wir zum wirtschaftlichen Wohlergehen der Region bei.

RESSOURCEN

Wir legen grossen Wert auf das Wohl und die Weiterentwicklung aller Mitarbeitenden.
Wir setzen personelle Ressourcen entsprechend dem betrieblichen Bedarf ein. Mitarbeitende werden entsprechend 
ihrer Kompetenzen eingesetzt und übernehmen Verantwortung. Mit einem angemessenen Chancen-Risiko-
Management minimieren wir den Verlust von Material, Energie und Zeit, erhöhen die Sicherheit und schonen die 
Umwelt.

FINANZEN

Nach einem soliden Aufbau schliessen wir jedes Geschäftsjahr mit einem Gewinn ab.
Wir fokussieren uns auf ertragswirksamen Umsatz und lenken unser Unternehmen mittels 
modernem Finanzcockpit. Wir planen langfristig, reinvestieren wertbringend und sorgen für 
ein kontinuierliches, angemessenes Wachstum ohne Kompromisse in der Qualität.

TEAM
Als Team wachsen wir über alle Funktionen und Hierarchien zusammen.
Wir arbeiten lösungsorientiert und pflegen einen achtsamen, respektvollen Umgang.
Wir repräsentieren unsere Unternehmung in jeder Situation selbstbewusst und mit Bedacht.

UNSERE SIEBEN
HANDLUNGSFELDER

UNSERE
MISSION

Wir begeistern unsere Gäste.
Die Mitarbeitenden sorgen mit  

ihrer freundlichen, authentischen Art  
und ihrer hohen Flexibilität für  
eine perfekte Dienstleistung,  
getragen von einem starken  

Teamgeist.

UNSERE
VISION

Wir setzen unsere einzigartigen  
Raumwelten für unvergessliche 

Erlebnisse in Szene. Dabei leisten  
wir einen unverzichtbaren Beitrag zu  

Gesellschaft, Kultur und Wirtschaft  
der Region Interlaken und  

über die Region hinaus.

STRATEGIE UND 
HANDLUNGSFELDER


